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1. OBJETIVO

O objetivo desta politica € estabelecer diretrizes para os integrantes e terceiros da Maas Servigos

Ltda no que diz respeito ao relacionamento com o poder publico, visando o cumprimento das
obrigacdes legais e o fortalecimento das relagdes entre as partes, em conformidade com os mais
altos padrdes éticos e de transparéncia.

2. REFERENCIA

e Cddigo Conduta e Etica da Maas Servicos

e Politica Antissuborno e Anticorrupgéo da Maas Servigos

e LeiN°12.846, DE 01.08.2013 (Lei Anticorrupgéo Brasileira) — Dispde sobre a responsabilizagéo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragéo publica,
nacional ou estrangeira, e dé outras providéncias.

e Decreto Regulamentador 11129/2022 — Regulamenta a Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
que dispde sobre a responsabilizagdo administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administracéo publica, nacional ou estrangeira e dé outras providéncias.

3. VOCABULARIO

Integrante: Todos os empregados da empresa, incluindo conselheiros, diretores e estagiarios.

Terceiro: Engloba qualquer pessoa fisica ou juridica que atue diretamente ou indiretamente em
nome da empresa, seja como prestador de servigos, terceirizado contratado ou subcontratado,
independentemente da existéncia de contrato formal.

Agente Publico: Pessoa que exerce fungao publica, de maneira temporéria ou permanente, com
ou sem remuneracéo, seja por eleigdo, nomeacao, designagao, contratagdo ou qualquer forma de
investidura ou vinculo, ocupando mandato, cargo, emprego ou fungdo publica. Equipara-se a
agente publico aquele que trabalha para empresa prestadora de servigos contratada, bem como
conveniada para a execugédo de atividades tipicas da Administragdo Publica.

Corrupcgéo: Refere-se a oferta, promessa, concessédo ou solicitagdo de qualquer coisa de valor
financeiro ou nao financeiro, tanto de forma direta quanto indireta, ou seja, por meio de terceiros,
com o intuito de obter vantagem indevida para si préprio ou para a empresa. Este comportamento
€ independente do valor envolvido e inclui a facilitagdo ou aceleragdo de procedimentos legais
rotineiros.

Vantagem Indevida: Representa qualquer beneficio ilicito, independentemente de seu valor,
podendo incluir dinheiro ou equivalentes em dinheiro, presentes, viagens, refei¢ées,
entretenimento, hospedagem, favores ou qualquer outra forma de pagamento n&o oficial, utilizado
para incentivar o destinatério ou um terceiro a comprometer o desempenho de suas fungdes.
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4. RESPONSABILIDADES

Comité de Conduta e Etica — Transmitir e fiscalizar o cumprimento desta politica, reportando 3
Diretoria os principais pontos e eventuais violagdes desta politica.

Departamento Juridico — Orientar e apoiar na elaboragéo dos contratos de locagao de frota e
aquisicdo de bens e servigos incluindo as cldusulas anticorrupgédo com clientes e fornecedores,
bem como colaborar na andlise de casos concretos para mitigar os riscos de inconformidades.

Diretoria — Avaliar e tomar decisdes estratégicas relacionadas ao Programa de Integridade e aos
preceitos desta politica.

5. REUNIOES

Para garantir a integridade e transparéncia em todas as interagdes com o Poder Publico é
fundamental seguir diretrizes especificas para as reunides.

5.1. Agendamento e Comunicacao

Reunides presenciais ou virtuais com Agentes Publicos devem ser previamente agendadas
formalmente junto a Administragéo Publica. Além disso, é essencial comunicar internamente as
insténcias superiores sobre os encontros. Preferencialmente, as reunides devem ser realizadas na
sede do 6rgao publico ou nas dependéncias da empresa.

5.2. Participagado Representativa

Em conformidade com nossas politicas e visando a transparéncia, € obrigatdria a presenga de ao
menos dois representantes da empresa em todas as reunides. Esses representantes devem estar
legalmente ligados a empresa, por meio de vinculo trabalhista ou contratual, e devidamente
autorizados pela Diretoria para representa-la.

5.3. Competéncia e Legitimidade

E imprescindivel que o Agente Publico envolvido na reuniao esteja apto a discutir o assunto em
pauta dentro do dmbito de sua atuacgédo, sendo proibido solicitar algo que ultrapasse sua
competéncia, pois atos praticados por agentes publicos sem autoridade sdo nulos.

5.4. Registro Formal

Sempre que possivel, € recomendado registrar as reunies por meio de Ata ou Declaragdo de
Reunido com o Poder Publico. Caso isso ndo seja viavel, o representante da empresa deve
formalizar a reunido por e-mail, incluindo informagdes essenciais, como local, data, participantes,
e uma breve descricdo do assunto tratado, assim como das deliberagcdes tomadas. Os
documentos relacionados a essas reunides devem ser encaminhadas ao departamento de
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conformidade e para os gestores dos departamentos envolvidos no evento por meio do e-mail
especificado.

6. BRINDES, CONVITES E FAVORES

Entendemos que a troca de brindes, presentes ou favores pode distorcer as intengdes claras de
um relacionamento profissional. Por isso nossos integrantes e/ou terceiros devem:

e Os integrantes e terceiros ao estabelecerem relagdo com 6rgéos publicos, é fundamental
manter uma postura ética e comercial estritamente alinhada aos padrdes de relacionamento.
Isso significa evitar, por exemplo, custear ou receber almogos, assim como aceitar ou fazer
convites de cunho pessoal, dar ou receber presentes que ndo estejam alinhados aos interesses
de uma relagdo comercial saudavel.

e As cortesias empresariais serdo consideradas em circunstancias especificas e de acordo com
o estabelecido em acordo formal, devendo estas néo ter valor comercial significativo. Em todos
0s casos, estas cortesias devem ser pré-aprovadas pela Diretoria e estar em conformidade
com a legislagdo vigente. E fundamental ressaltar que os brindes destinados a Agentes
Pdblicos devem ser concedidos como cortesia, propaganda, divulgagéo regular, em ocasides
especiais ou datas comemorativas, oferecidos de maneira geral, sem direcionamento
especifico a 6rgédos ou autoridades particulares.

e As cortesias, tanto no recebimento quanto na concesséo, serdo submetidas a andlise da area
de compliance. No caso de recebimento, a drea de compliance avaliard a possibilidade de
destinagdo para causas beneficentes ou qualquer outra disposicdo que a empresa, a seu
exclusivo critério, considere apropriada.

7. PROCESSO LICITATORIO

Cada integrante e terceiro que pela sua fungdo ou relacionamento dentro da empresa estiver
habilitado pela Diretoria, para a participagdo em processos licitatérios deve observar as diretrizes
especificas, desde a fase pré-licitagédo até a conclusédo com a execugéo contratual.

7.1. Participagéao de integrante e/ou terceiro

Na participagdo da empresa em um processo licitatodrio, a Diretoria designara integrantes e/ou
terceiros para colaborar no processo, tornando-os responsdveis também na participagdo e
interagdo com o 6rgao contratante. E apropriado que haja rotatividade entre os integrantes e/ou
terceiros indicados.

7.2. Departamento Juridico

O Departamento Juridico acompanhara continuamente todo o processo licitatério na elaboragéo
de documentos e para prestar assisténcia em caso de duividas dos integrantes e/ou terceiros

envolvidos.
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7.3. Comunicagdes

E proibido ao integrante ou terceiro oferecer vantagem em qualquer espécie, com o objetivo de
acelerar ou garantir a obtencéo de licengas, autorizagdes, permissdes e certiddes ou solicitar ao
Agente Publico a praticar, omitir ou retardar ato de processo licitatério. Em qualquer pedido de
informacdes a Agentes Publicos sobre processo licitatdrio, os integrantes e/ou terceiros
envolvidos deverdo obrigatoriamente informar seus superiores hierdrquicos para conhecimento e

aprovacao.

7.4. Interacgao sobre processo licitatoério

A interagdo com Agentes Publicos deve ser clara e transparente, sem qualquer intengéo de
direcionamento. Documentos devem ser avaliados pelo Departamento Juridico e autorizados pela
Diretoria. Caso seja solicitado o envio de material ao érgédo publico contratante, a disponibilizagdo
deve ser realizada de maneira formal via e-mail oficial do Agente Publico responsavel ou através
de oficio com contrarrecibo e contendo informagdes preferencialmente pudblicas. Antes do envio
de qualquer material ao 6rgéo publico, € imprescindivel verificar se hd permisséo legal e/ou
autorizagao no Ato Convocatdrio para o procedimento.

7.5. Arquivo de documentacao

Os documentos relativos ao processo licitatério serdo mantidos atualizados, sendo recomendavel
o acompanhamento por integrantes e/ou terceiros para tratar eventualidades de restrigbes ou
débitos. Esses documentos serédo devidamente armazenados em um diretdrio especifico na rede
de informatica da empresa, com acesso disponivel para os Departamentos Juridico e de Negdcios.

7.6. Participagao no processo licitatorio

Para a participagdo da empresa em quaisquer modalidades de licitagdo deve-se observar o
seguinte:

e O cadastro ou registro feito em nome da empresa deve ser efetuado por integrantes e/ou
terceiros indicados com capacidade técnica e/ou comercial para tanto, assim como os
devidos poderes de representagéo.

e Sempre que possivel, o cadastro ou registro deve ser realizado com o uso de todas as
credenciais da empresa, como e-mail e contatos profissionais.

e Toda comunicacdo com o dérgdo contratante deve ser realizada de maneira formal, nédo
admitindo-se o uso de e-mail ou telefone pessoal para este fim.

e Observar os prazos e regras previstas na legislagao pertinente a licitagdes publicas e contratos
administrativos.

e Para a fase de habilitagdo no processo licitatério, a empresa, através da equipe participante
no processo, deve se atentar as exigéncias documentais apresentadas no Ato Convocatdrio e
na legislagéo pertinente.

e Qualquer taxa ou despesa relacionada a processos licitatérios deve ser devidamente paga e o
respectivo recibo arquivado.
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e As propostas elaboradas pela empresa e toda documentagéo a ela relacionada, devem ser
submetidas ao Departamento Juridico para validagdo antes do encaminhamento para a
Comisséo de Licitagéo ou ao Pregoeiro.

e Aequipe responsavel pela licitagdo devera reportar imediatamente ao Departamento Juridico
caso ocorra alguma manifestagéo feita no processo licitatério ou que seja necessario fazé-la.

7.7. Homologagéao do objeto da licitagao

Finalizados os atos prévios a licitagdo e a empresa sendo vencedora do processo licitatério, e
considerando que o ato de adjudicagdo possui cardter vinculante e antecede a assinatura do
contrato administrativo, os integrantes e terceiros designados deverdo se atentar para o
cumprimento de todas as formalidades previstas para assinatura da ata de adjudicag&o do objeto
da licitagéo.

7.8. Execucao contratual

Apés a adjudicagdo e assinatura do contrato administrativo com a Administragdo Publica, a
empresa deve adotar medidas de monitoramento e controle da execug&o contratual. A Diretoria
designard integrantes e/ou terceiros para exercer a fungao de “gestor do contrato”. Cabe ao(s)
gestor(es) do contrato administrar a prestagéo dos servicos da empresa, o que inclui:

e Observar e cumprir os prazos para prestagdo de informagdes a Administragdo
Pdblica, sempre que solicitado.

e Monitorar e exigir o cumprimento das obrigagbées contratuais pelos integrantes
e/ou terceiros envolvidos na prestagao de servigos a Administragao Publica.

e Registrar adequadamente todos os documentos provenientes da execugéo
contratual em diretério préprio na rede de informéatica do Departamento de
Negocios e do Departamento responsavel pela prestagdo de servigo, para acesso
sempre que requisitado.

e Envolver o Departamento Juridico em situagdes que demande avaliagdo de
contrato.

8. FISCALIZACOES

Durante fiscalizagdes conduzidas por Agentes Pulblicos nas operagcdes da empresa, os integrantes
e/ou terceiros encarregados da interagdo devem agir com cortesia e integridade, sempre com o
respaldo do Departamento Juridico, fornecendo as informacgdes solicitadas de maneira clara e
objetiva.

E recomendével que, durante fiscalizagbes publicas, haja pelo menos dois integrantes e/ou
terceiros encarregados de acompanha-las, com uma politica de rodizio. E imprescindivel obter a
documentagéo formal da fiscalizagéo realizada pelo Agente Pdblico, como o laudo de vistoria. Se
este nao for fornecido, os integrantes e/ou terceiros devem elaborar um relatério, formalizado por
e-mail, contendo uma descricdo detalhada da fiscalizag&o, incluindo a identificacdo do Agente
Publico responséavel e uma sintese do que foi vistoriado. Em ambos os casos, o documento deve
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ser posteriormente encaminhado aos superiores hierdrquicos, ao Departamento Juridico, ao
agente publico e ao seu superior hierarquico.

E terminantemente proibida a prética de atos por parte dos integrantes e/ou terceiros com o
objetivo de dificultar, fraudar ou obstruir atividades de investigacéo ou fiscalizacdo de érgdos do
Poder Puablico, assim como qualquer ato que possa ser interpretado como desacato ou
desobediéncia.

9. AVALIACAO DE CONFORMIDADE E RESPONSABILIDADES

No caso de violagdes das condutas estabelecidas nesta Politica, serdo tomadas medidas
imediatas, incluindo a aplicagdo de agdes corretivas e disciplinares conforme previsto no Cédigo
de Conduta e Etica, na Politica de Consequéncias e nas normas legais aplicaveis.

Ademais, os infratores podem estar sujeitos a responsabilizacdo civil e penal, conforme
determinado pela legislagdo em vigor. Adicionalmente, as violagbes serdo comunicadas as
autoridades competentes para investigacédo e aplicagdo de possiveis sangdes administrativas,
judiciais ou penais.

10. OUVIDORIA

O Canal de Ouvidoria da empresa é o meio disponibilizado para receber manifestagées, sejam elas
duvidas, sugestdes ou denlncias relacionadas ao Programa de Integridade, ao Cédigo de Conduta
e Etica, bem como as politicas e procedimentos internos da Maas Servigos.

A empresa néo tolerara retaliagdo de qualquer tipo contra o denunciante de boa-fé nem contra
qualquer pessoa que fornega informagdes, documentos ou coopere no processo de investigagcéo
de uma denuncia, garantindo o sigilo das informacgées.

Ninguém deve se omitir diante do conhecimento de atos ilicitos ou antiéticos que possam
prejudicar a integridade e a reputagdo da empresa.

Os integrantes e fornecedores devem relatar violagdes das diretrizes estabelecidas nesta Politica
sempre que tiverem conhecimento delas, bem como relatar imediatamente qualquer solicitagédo
de pagamento ou vantagem indevida por parte de agentes publicos ou privados, utilizando os
canais disponiveis da empresa.

Qualquer registro identificado como denlncia serd tratado como prioridade pela empresa e
investigado imediatamente, uma vez que n&do ha tolerancia para qualquer ato de suborno ou

corrupgéao.
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11. GESTAO DESTA POLITICA

A responsabilidade pela atualizagao desta politica é do Comité de Conduta e Etica, enquanto sua
aprovagdo ¢é de competéncia da diretoria da empresa. Quaisquer oportunidades de
aprimoramento identificadas durante a gestdo devem ser encaminhadas para andlise e possivel
inclusdo na préxima edigéo.

12

ACEITACAO DA POLITICA

Esta politica entra em vigor por prazo indeterminado apds sua aprovagdo e publicagdo.
Periodicamente sera revista e atualizada. Todo integrante, fornecedor, prestador de servigo e
cliente, devem analisar esta politica e confirmar ciéncia de seus termos e condi¢des para aplicagdo
e cumprimento.

12.1. Integrantes do Comité de Conduta e Etica responsaveis pela

politica
Ana Carlota Theodoro Reis Dayane Ribeiro Fernandes de Souza
Marcos Teixeira Machado Sérgio Ricardo da Silva Costa

12.2. Aprovadores da Politica

Maércio Campos Palmerston Ana Carlota Theodoro Reis

Politica de
relacionamento
com poder publico

Verséo

V2

Codigo Aprovagao
Comité de Etica Diretoria 6

C-DOC-0003 11/09/2026

Emissao ‘ Elaboragao/Revis&o



